
Głównym problemem badawczym w niniejszej pracy są niedoskonałości ekonomii 

współdzielenia na rynku usług hotelarskich. Niedoskonałości rynku obejmujące istnienie 

kosztów transakcyjnych, asymetrii informacji oraz efektów zewnętrznych są istotne dla 

wyjaśnienia przyczyn ograniczonego zasięgu wymiany P2P na rynku usług hotelarskich przed 

rokiem 2010. Innowacje związane z redukcją niedoskonałości rynku były główną przyczyną 

wzrostu znaczenia platform EW. 

W monografii podjęto próbę weryfikacji dwóch równorzędnych i wzajemnie ze sobą 

powiązanych hipotez badawczych. Według pierwszej hipotezy poziom niedoskonałości 

współdzielonego rynku usług hotelarskich jest wyższy niż w przypadku tradycyjnego rynku 

usług hotelarskich. Hipoteza druga zakłada, że pośrednicy na rynku usług hotelarskich EW 

nie ograniczają tych niedoskonałości rynku, które związane są z efektami zewnętrznymi 

transakcji. 
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