
Rozwój transportu,
spedycji i logistyki
w dobie cyfryzacji

i globalnej gospodarki



.



Wydawnictwo Uniwersytetu Gdańskiego 
Gdańsk 2021

Rozwój transportu,
spedycji i logistyki
w dobie cyfryzacji

i globalnej gospodarki

Dorota Książkiewicz



Recenzent
prof. dr hab. W³odzimierz Rydzkowski

Redaktor Wydawnictwa
Krzysztof Lindstedt

Projekt ok³adki i stron tytu³owych
Filip Sendal

Sk³ad i ³amanie
Urszula Jêdryczka

Publikacja sfinansowana ze œrodków Katedry Polityki Transportowej
i Integracji Gospodarczej Wydzia³u Ekonomicznego Uniwersytetu Gdañskiego

© Copyright by Uniwersytet Gdañski
Wydawnictwo Uniwersytetu Gdañskiego

ISBN 978-83-8206-379-0
ISBN 978-83-8206-339-4 (on-line)

Wydawnictwo Uniwersytetu Gdañskiego
ul. Armii Krajowej 119/121, 81-824 Sopot

tel. +48 58 523 11 37, tel. kom. +48 725 991 206
e-mail: wydawnictwo@ug.edu.pl

wydawnictwo.ug.edu.pl

Ksiêgarnia internetowa: wydawnictwo.ug.edu.pl/sklep/

Druk i oprawa
Zak³ad Poligrafii Uniwersytetu Gdañskiego

ul. Armii Krajowej 119/121, 81-824 Sopot
tel. +48 58 523 14 49



SPIS TREŒCI

WSTÊP . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7

Rozdzia³ 1
KIERUNKI ROZWOJU WSPÓ£CZESNEJ GOSPODARKI . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10

1.1. Globalizacja handlu i us³ug . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10
1.2. Cyfryzacja . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 15
1.3. Automatyzacja . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 18
1.4. Rozwój e-commerce . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 24

Rozdzia³ 2.
ROZWÓJ RYNKU US£UG TSL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 27

2.1. Charakterystyka us³ug w sektorze TSL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 27
2.2. Rozwój infrastruktury transportowej i logistycznej . . . . . . . . . . . . . . . . . . 33
2.3. Sektor KEP . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 49
2.4. Us³ugi fulfillmentu . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 54

Rozdzia³ 3.
SYSTEMY INFORMATYCZNE I ANALIZA DANYCH W PROCESACH
LOGISTYCZNYCH . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 63

3.1. Systemy klasy ERP . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 63
3.2. Systemy do zarz¹dzania transportem TMS . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 66
3.3. Zarz¹dzanie zapasami i dzia³alnoœci¹ magazynow¹ . . . . . . . . . . . . . . . . . . 70
3.4. Cyfrowe platformy logistyczne . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 75

Rozdzia³ 4.
NOWE TECHNOLOGIE W TRANSPORCIE I LOGISTYCE . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 84

4.1. Rozwój technologii . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 84
4.2. Technologie chmurowe . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 90
4.3. Technologie autonomiczne . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 96
4.4. Technologie nisko- i zeroemisyjne . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 106



Rozdzia³ 5.
KIERUNKI ZMIAN W MODELACH ZARZ¥DZANIA W BRAN¯Y TSL . . . . . . . . . . . 118

5.1. Globalne trendy w gospodarce . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 118
5.2. Cele zrównowa¿onego rozwoju . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 126
5.3. Spo³eczna odpowiedzialnoœæ biznesu w strategiach

przedsiêbiorstw TSL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 140
5.4. Klasyfikacja ryzyka w ³añcuchach dostaw . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 144
5.5. Bezpieczeñstwo danych cyfrowych . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 151

ZAKOÑCZENIE . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 156

BIBLIOGRAFIA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 158

SPIS RYSUNKÓW . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 165

SPIS TABEL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 167

6


