
Opis 

W podręczniku omówiono istotę  łańcucha dystrybucji wraz z podstawowymi pojęciami, takimi jak: kanał 

dystrybucji, zasady współpracy i rozliczeń między partnerami w kanale dystrybucji oraz obowiązującą 

dokumentację. Podręcznik zawiera też wiadomości z zakresu roli i znaczenia centrów dystrybucji i kosztów 

dystrybucji - ich struktury i zależności między nimi, a także analizy rentowności produktów. Zwrócono 

również uwagę na systemy zarządzania w dystrybucji. Dużo uwagi autorzy poświęcili logistycznej 

obsłudze klienta.  

Odbiorcy: uczniowie techników kształcący się w zawodzie technika logistyka (333107), jak również 

uczestnicy kwalifikacyjnych kursów zawodowych w zakresie kwalifikacji A.30. Organizacja i moni-

torowanie przepływu zasobów i informacji w procesach produkcji, dystrybucji i magazynowania.    Nr 

ewidencyjny w wykazie podręczników MEN: 13 /2017 
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