,Praktyka brandingu” to pierwsze tak innowacyjne przedsigwzigcie w literaturze marketingu.
Autorowi udato si¢ zebra¢ w jednym tomie doswiadczenie kilkunastu osob, z réznych branz,
specjalizacji, 0osob na roznym etapie kariery zawodowej. Nowatorstwo publikacji przejawia
si¢ rowniez w samej formie przekazu. Czytelnik nie jest biernym odbiorca prezentowanych
komunikatdw, staje si¢ uczestnikiem dyskusji, 1 to dyskusji na najwyzszym poziomie
merytorycznym. Co wigcej wszystkiego mozna ,,dotkna¢”. W ksigzce zastosowano kody QR
przekierowujace do filméw reklamowych, zdje¢ reklam, komunikatéw prasowych i
wywiadow z autorami, a to jak zapowiadaja autorzy nie koniec...

Maciej Testawski - pierwszy filozof marketingu. Wspottworca pierwszego polskiego
letterhouse’u ABC Direct Contact i pierwszej wersji Ustawy o Ochronie Danych
Osobowych. Wspotzatozyciel SMB. W ciagu swojej kariery wspotpracowat z
najwigkszymi agencjami w kraju i pracowat dla najwigkszych firm, jak Nestl¢ czy
General Motors. Byl Prezesem Zarzadu MRM, pracowal tez m.in. dla J. Walter
Thompson 1 Grey Worldwide. Cztonek jury najbardziej prestizowych konkursow
Ztota Strzata, Boomerang i Superbrands. Oprécz pracy jako strateg rozwijat si¢ jako
dydaktyk. Wspottworzyt Szkotg Strategii Marki SAR. Prowadzi wlasng akademig
MCA, gdzie przeszkolit kilkaset polskich firm. Od 2010 roku jest zwiazany z
Uniwersytetem Wroctawskim, gdzie wyklada strategi¢ 1 marketing relacji oraz
wspottworzyl kierunek Komunikacja Wizerunkowa. Autor ksiazek: ,,Lojalno$¢
konsumenta” i »otrategia marketingowa”.
http://teslawski.pl

PARTNERZY

Joanna Bas-Marjanska
Z zawodu i zamitowania praktykujacy marketer z pasja strategiczna. Zwolenniczka
powiedzenia ,,zeby zobaczy¢ las, trzeba z niego wyj$¢”. Fanka Lovemarks. Od 16 lat
aktywnie realizuje swoja pasj¢ w Polsce 1 zagranica dzigki pracy dla najwigkszych
firm: agencji reklamowej McCann-Ericson, globalnego koncernu Henkel oraz
Polpharmy - najwigkszej firmy farmaceutycznej w Polsce. Zdobyta doswiadczenie w
branzy reklamowej, spozywczej, FMCG 1 farmaceutycznej. Z powodzeniem
zarzadzata markami takimi jak Persil, Silan, Perwoll, Somat, Bref, Clin, Rex,
Etopiryna, Pyralgina, wielokrotnie nagradzanymi przez konsumentow. Tworzyta od
podstaw efektywne strategie marketingowe dla nowych i istniejacych marek, strategie
komunikacji, koncepty nowych produktéw 1 nowych marek, strategie
repozycjonowania, wprowadzenia nowych marek 1 produktow na rynek. Promotorka
badan marketingowych. Absolwentka Ekonomii o specjalizacji Marketing i
Zarzadzanie w Prywatnej Wyzszej Szkole Biznesu 1 Administracji w Warszawie oraz
absolwentka prestizowego Executive MBA w Akademii Leona KoZminskiego w
Warszawie.

Arkadiusz Cempura
Z wyksztalcenia inzynier..., magister inzynier elektronik. Pasjonat nowych
technologii. Z zawodu... handlowiec. Sprzedajac robi to, co lubi — zacheca ludzi do
poddania si¢ zmianom, do myslenia, do wyjs$cia poza krag wlasnych przyzwyczajen.
Jest zwolennikiem tzw. marketingu zintegrowanego — ktérego najwazniejsza cecha
jest spdjnos¢ przekazu marki przy wykorzystaniu unikalnych cech danego kanatu
przekazu. Posiada ponad 20 letnie doswiadczenie w sprzedazy oraz w realizacji
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zaawansowanych projektow informatycznych, w tym 8 letnie do$wiadczenie w
obszarze bankowosci elektronicznej oraz e-commerce. W latach 2005-2011 pracowat
dla Credit Agricole Bank Polska SA, gdzie byt Dyrektorem Sprzedazy i Bankowosci
Elektronicznej. W latach 2011-2013 realizowal projekty na Ukrainie, pracujac m.in.
dla Alfa Bank Ukraina, gdzie byt odpowiedzialny za rozw¢j bankowosci internetowej
i mobilnej oraz za cross-sell. W Idea Bank Ukraina odpowiadat za marketing, w tym
wprowadzenie brandu Idea Bank na rynek ukrainski, wsparcie sprzedazy oraz
bankowos$¢ elektroniczna 1 sprzedaz przez call center. Uwaza, ze najlepsza metoda
przewidywania przysztosci jest jej tworzenie. Z wlasnych dos$wiadczen wie, ze
prawdziwe jest powiedzenie, iz w zdrowym ciele zdrowy ruch zach¢ca wigc innych
aby do pracy (i nie tylko) jezdzili rowerem — jest wspottworca akcji Zagon Rower do
Roboty.

http://www.cempura.pl

Dagmara Dluzniewska
Wiascicielka firmy badawczej Field Research Poland. Wyktadowca Uniwersytetu
Wroctawskiego w Instytucie Dziennikarstwa i Komunikacji Spolecznej. W branzy
badawczej pracuje od poczatku lat dziewigédziesiatych — wtedy to trafitam do firmy
CAL Company Assistance. W roku 1999 zostatam zaproszona do wspoélpracy przez
najwigksza na $wiecie agencj¢ badan rynku ACNielsen (obecnie Nielsen). Objgtam
tam stanowisko Consumer Research Operations Manager. Moim gléwnym zadaniem
byla dbatos¢ o prawidlowos¢ uzytych metodologii, narzedzi badawczych, jako$ci
badan przeprowadzanych w dziale Consumer Research oraz zarzadzaniem zespotami
Field i Data Processing. W roku 2004 wybratam nowe wyzwanie: Stworzenie od
podstaw nowej agencji badan rynku w Polsce, jednak w 2012 roku znéw nadszedt
czas zmian. Postanowitam otworzy¢ wlasna firm¢ badawcza — Field Research Poland
swiadczaca ustugi full service dla firm z Polski, Europy oraz USA. Badania to moja
mito$¢, to styl zycia. Dlatego bardzo si¢ cieszg, ze mogg podzieli¢ si¢ z Panstwem
moimi doswiadczeniami.
http://www.fieldresearch.pl

Michat Jasinski
Socjolog-sportowiec z pasja do marketingu. Od 2004 r. Prezes stowarzyszenia MWEK
TEAM oraz wtasciciel firmy DIG-NITTY zajmujacych si¢ marketingiem sportowym.
Pracowal miedzy innymi dla: Red Bull, Braun, G-Shock, TP S.A., Orlen, Plus Gsm,
KIA Motors, Eastpak, DC. Mistrz oraz Vice Mistrz Polski Dirt Jump. Prezenter i
wydawca telewizyjny w NEXT 3D. Od 2013 r. zwiazany z KROSS S.A. gdzie
konsekwentnie realizuje strategig na 44 rynkach eksportowych.

Marcin Kalkhoff
Wszystkozerna hybryda technicznego wyksztatcenia z kreatywnym, komunikacyjnym
1 biznesowym doswiadczeniem. Specjalista strategicznego zarzadzania marka. Tworca
i partner marketingowej kancelarii audytorskiej BrandAuditors, autor bloga
BrandDoctor.pl, cztonek Rady Marek Superbrands, do§wiadczony strateg: internet i
media, fmcg, finanse i bankowo$¢, it, telekomunikacja, opieka zdrowotna, B2B.
Jedyny strateg w  Polsce, ktory shluzbowo siedziat na  Pudelku.
http://branddoctor.pl

Mateusz Wojciech Karasinski
Bedacy na poczatku swojej zawodowej drogi marketer, dziatajacy w branzy od 2011
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roku. Strategiczne podejscie stara si¢ wcieli¢ w kazdy aspekt swojego zycia. Na
swoim koncie ma juz kilka sukcesoOw. Nie brakuje mu doswiadczenia w takich
branzach, jak IT, medyczna, lokalne media, $wiat sportu zeglarskiego, czy
koszykarskiego. Cechuje go szczero$¢ i otwarto$¢ na swiat. Swoja graficzna dusze
swietnie odnajduje w minimalizmie. Pomystodawca i tworca portalu outofbrand.pl.
,»Nie mozna wiedzie¢ niczego na zawsze. Cate zycie trzeba poszukiwa¢ nowych
rozwiazan. Dlatego to co robimy musi by¢ nasza pasja” - stowa Davida Oglivy w
catosci oddaja jego charakter i1 podejscie do wykonywanych obowiazkow.

Justyna Kowal
Dopiero wchodzi w §wiat szeroko rozumianego marketingu i stara si¢ w nim odnalez¢
i przetrwa¢. Studentka III roku Komunikacji Wizerunkowej Uniwersytetu
Wroctawskiego, organizatorka klubu Young Strategists' Club, ktéry to z matej grupki
ciekawskich studentéw rozrost si¢ i pr¢znie dziata. Probuje, szuka, znajduje, uczy sig,
pisze do studenckiego kwartalnika brandingowego BrandBOOM, pracuje, odbywa
staze w nadziei, ze to wszystko przyblizy ja do odkrycia tajemnic marketingu i
umiejetnosci sprawnego poruszania sig w jego obrebie.

Lukasz Kruszewski
Z zawodu posrednik, z zamilowania filozof, z pasji marketer. Interesuje si¢
komunikacja marketingowa i wptywem nowych mediow na budowanie marek. Z
branza zwiazany od 2008 roku. Zdobywal do$wiadczenie pracujac jako agent
nieruchomosci, prowadzac wlasne biuro, wspotpracujac z agencjami marketingowymi
oraz koordynujac realizacj¢ projektdow unijnych m.in. w branzy nieruchomosci
finans6w. Obecnie zwiazany z marka freedom nieruchomosci, w ktérej odpowiada za
zarzadzanie wizerunkiem 1 komunikacje marketingowa. Mito$nik tworzenia nowych
wartosci kultury obstugi klienta na rynku nieruchomosci i chyba lekki spotecznik.
Autor bloga — niestandardowo na temat nieruchomosci: www.lukaszkruszewski.pl
Prywatnie zwykly maz 1 ojciec, czytelnik socjologii kultury, filozofii (ktore usilnie
stara si¢ zrozumie¢) oraz literatury fantasy (ktorej coraz mniej w zyciu). Fan muzyki
electro i sportow wytrzymato$ciowych

Wojciech Kulakowski
Grafik, programista, designer, wlasciciel studia interaktywnego Levitah Design,
doradca merytoryczny w zakresie projektowania kampanii e-marketingowych i
obecno$ci marek w internecie, czlonek Klubu Strategow Marketingu, wyktadowca
MCA. Pracowal i1 wspolpracowatl przy projektowaniu, realizacji 1 wdrozeniu
rozwiazan internetowych dla wielu firm w Polsce i na terenie EU. Z reklama 1 kreacja
zwiazany od 2007 roku. Karier¢ zaczynat w zalozonej przez siebie Agencji
Reklamowej ,,Poligraf”’, zajmujacej si¢ projektowaniem i produkcja opakowan oraz
drukiem. W 2010 roku zatozyt studio interaktywne Levitah Design, specjalizujace si¢
w kompleksowym projektowaniu i realizacji dziatan e-marketingowych. Na
przestrzeni ostatnich lat pracy, a takze wspoOlpracy z agencjami reklamowymi i
brandingowymi, realizowat projekty dla catego spektrum przedsigbiorstw: od NGO
przez fundacje, firmy sektora MSP, duze sieci gastronomiczne, spozywcze czy
obuwnicze, po firmy o pozycji najwigkszych w swojej branzy w Europie.
http://levitah.pl/

Agnieszka Mendel
Kocham marketing (liczg, ze z wzajemnoscia), szczegdlnie jesli dotyczy produktow i
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ustug kosmetycznych. Jestem doktorantka na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu
Ekonomicznego w Poznaniu, doswiadczonym managerem produktow kosmetycznych
i kosmetologiem. Obecnie wigkszo$¢ swojego czasu poswigcam na wdrozenie na
rynku polskim wlasnej marki kosmetycznej.

Tadeusz Rusek
Czuje si¢ marketerem, poniewaz kreowanie marek traktuje jako swoja pasje.
Wspotpracowatem z wieloma markami, m.in.: Tyskie, Redd’s, Lech Pils, Johnny
Walker czy Smirnoff. Od ponad 10 lat, pracujac w duzych organizacjach, mam okazj¢
zdobywa¢ doswiadczenie nie tylko w szeroko rozumianym marketingu marek, ale tez
w sprzedazy. Lubig¢ wspiera¢ ludzi w ich rozwoju i kreowaniu nowych mozliwos$ci
biznesowych. Wykorzystujac wiedzg¢ 1 do§wiadczenie menedzerskie nabyte w branzy
FMCG, reklamy i IT, pomagam innym w aspekcie budowania strategii oraz
prowadzenia firmy. Jestem optymista, ktory burzy stercotypy i inspiruje siebie oraz
innych do zmian.
http://www.aivo.com.pl

Jacek Szlak
Redaktor naczelny portalu Marketing przy Kawie. Filozof z wyksztatcenia (UJ,
filozofia analityczna i kognitywistyka), od 1997 roku zajmuje si¢ marketingiem
zarbwno od strony praktycznej, jak 1 teoretycznej. Zaczynat od marketingu
bezposredniego 1 jego strony informatycznej —  projektowal aplikacje
telemarketingowe w Call Center Poland, zarzadzatl wielokanalowa komunikacja w
ECU Marketing (obecnie w strukturach Bonnier Business, wydawcy ,,Pulsu
Biznesu”), wspotpracowal z krakowskimi agencjami reklamowymi. Od 2003 roku
prowadzi portal Marketing przy Kawie, popularyzujac wiedz¢ na temat nowoczesnych
narzedzi i trendow marketingowych. Zwolennik wykorzystania technologii i wiedzy
naukowej w marketingu; sceptyk, jesli chodzi o sposoby realizacji tego postulatu.
Publicysta i obserwator nowych zjawisk w kulturze masowej, marketingu i nowych
mediach. Wykladowca studiow podyplomowych z zakresu reklamy internetowej i
content marketingu.
http://marketing-news.pl

Mateusz Wozniak
Zawodowo manager 1 marketer z kilkunastoletnim do$swiadczeniem. Autor i
wspotautor ksiazek i1 publikacji, m.in. dla Manager+, Polscy Specjalisci, Brief. Twoérca
inicjatywy popularyzacji dobrych praktyk marketingu "70 sekund do wtasnej firmy".
Prywatnie mito$nik kawy, fan dobrego kina 1 jeszcze lepszej muzyki, zaczytujacy si¢
w pozycjach wydawniczych z dziedziny zarzadzania, marketingu i biznesu. Zawsze
otwarty na interesujace projekty i nowe wyzwania. http://mateuszwozniak.eu

Marcin Zaborowski
E-marketer z zamilowania, zwiazany z branza marketingowa blisko 10 lat.
Wspotzatozyciel agencji Fabryka e-biznesu, w ktorej m.in. od podstaw zbudowat dziat
marketingu internetowego. Przez 2 lata ekspert w grupach roboczych ,,Marketing
Interaktywny” oraz ,Social Media” IAB Polska. Autor wielu publikacji
marketingowych oraz prelegent na imprezach marketingowych (IAB Showcase,
Internet Beta itp.). Dla ztapania oddechu prowadzi zaj¢cia dydaktycznie na WSIiZ
Rzeszow. Oprocz dzialan marketingowych fascynuje si¢ startupami, wspottworzyt
m.in. Slubowisko.pl, Tylkosprzedam.pl czy sie¢ Aniotdow Biznesu WSAB.
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Wielokrotnie organizowat barcampy. Co p6l roku regularnie zmienia hobby: od
kolekcjonowania niszowych perfum, po druk 3D. Zawsze otwarty na nowe wyzwania.
Serdecznie zapraszam po niespodzianke: http://www.marcin.feb.net.pl

Recenzje

Podziekowania

Na wstepie
Na podstawie
Ludzie piszacy ze mna
Wiedza na podstawie doswiadczenia
I Prawo  pierwszenstwa —  Lepiej by¢ pierwszym niz  lepszym
Na poczatku byta... nazwa
Il Prawo Kkategorii — Jezeli nie mozesz by¢ pierwszym w danej kategorii, to ustanow
nowa kategorig, w ktorej bedziesz pierwszy
IIT Prawo pierwszenstwa mysli — Lepiej by¢ pierwszym w czyjej$ swiadomosci niz
pierwszym na rynku.

IV Prawo percepcji — Marketing nie jest walka na wyroby. Jest walka na percepcje.
V Prawo koncentracji — Najwazniejsza sprawa w marketingu jest zawtadnigcie jakim$

wyrazem w swiadomosci potencjalnych klientow.
VI Prawo wylacznos$ci — Jeden wyraz nie moze w §wiadomosci potencjalnego klienta
kojarzy¢ sig z dwiema firmami.

VIl Prawo drabiny — Stosowana strategia zalezy od szczebla, ktory si¢ zajmuje na
drabinie.

VIII Prawo dwoch — W dlugim okresie na kazdym rynku $cigajq si¢ tylko dwa konie.
IX [0 Prawo przeciwienstwa — Jezeli zmierzamy do drugiego miejsca, to nasza

strategie wyznacza ten, kto zajmuje pierwsze miejsce.
X [J Prawo podziatu — Jedna kategoria z czasem ulega podziatowi przeksztatcajac sig
w dwie lub wigce].

Xl [J Prawo perspektywy — Marketing przynosi wyniki dopiero w diuzszym okresie.
XIl [1 Prawo rozszerzania asortymentu — Istnieje nieodparte dazenie do coraz
szerszego stosowania marki.
Xl [ Prawo rezygnacji — Trzeba co§ poswigci¢, zeby co$s zdobyc.
XIV [J Prawo wlasciwosci — Kazdej wlasciwosci odpowiada przeciwna, skuteczna
wlasciwos¢.

XV [J Prawo szczerosci — Potencjalny klient uznaje za zaletg otwarte przyznanie si¢
do winy.
XVI Prawo jedynego rozwiazania — W kazdej sytuacji istnieje tylko jedno
rozwiazanie, ktore przyniesie liczace sig wyniki.
XVII Prawo nieprzewidywalno$ci — Nie da si¢ przewidzie¢ przysztosci, chyba ze sig
samemu opracowuje plany konkurentow.
XV Prawo sukcesu — Sukces czgsto prowadzi do arogancji, a arogancja do kleski.
XIX Prawo niepowodzenia — Nalezy oczekiwa¢ niepowodzenia i godzi¢ si¢ z nim.
XX Prawo przesady — Sytuacja czgsto wyglada inaczej, niz to przedstawia prasa.
XXI [1 Prawo trendu — Skutecznych programdéw nie tworzy si¢ na podstawie
chwilowej mody, ale na podstawie trendu.
XXII [ Prawo zasobow — Pomyst nie ruszy z miejsca bez dostatecznych zasobow
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finansowych.
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