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Zyjemy w czasach wzmozonego zainteresowania innowacjami. Konsumenci dostrzegaja w nich nowe atrakcyjne dobra,
utatwiajgce zycie i pozwalajgce inaczej gospodarowac wkasnym czasem. Producenci poprzez wdrazanie innowacji daza
do zwiekszenia sprzedazy i poprawy pozycji konkurencyjnej na rynku. Panstwa w pobudzaniu innowacyjnosci
dostrzegajg mozliwos¢ przyspieszenia rozwoju gospodarczego, umocnienia przewagi konkurencyjnej przez kraje
najwyzej rozwiniete badz skutecznego nadrabiania strat przez kraje aspirujgce do réwnania sie z najlepszymi.
Innowacyjnosc¢ postrzegana jest jako kluczowe Zrédto tworzenia nowych wartosciowych miejsc pracy i podstawowy
czynnik dziatan ukierunkowanych na wyrwanie sie z putapki $redniego dochodu. Przyczynia sie tez do wzmocnienia
eksportu, obnizenia kosztdw oraz lepszego gospodarowania ograniczonymi zasobami Srodowiska naturalnego. Innowacje
maja rézny wymiar i przynoszg w rezultacie rozmaite efekty. Wiekszos¢ z nich polega na drobnych udoskonaleniach
poprawiajgcych cechy uzytkowe juz istniejgcych produktow, lecz mozliwos¢ spetnienia rdznego rodzaju wyzej
wspomnianych rozwojowych ambicji zapewniajg przede wszystkim innowacje przetomowe. Twdrcg tego terminu jest
amerykanski ekonomista Clayton M. Christensen z Harvard Business School, autor ksigzki 7he Innovator's Dilemma.
When New Technologies Cause Great Firms to Fail opublikowanej w 1997 roku. Nie oznacza to, rzecz jasna, ze
innowacje przetomowe zaczely pojawiac sie dopiero w ostatnich dziesiecioleciach. Wystarczy w tym przypadku wskazac
na takie przedsiewziecia jak wynalezienie maszyny parowej , kota czytelegrafu3. Innowacje przelomowe zwigzane s3 z
nowymi produktami idacymi w parze z nowoczesnymi modelami biznesowymi, zapewniajgcymi masowosc¢ rynku i
skutecznie wypierajacymi tradycyjne produkty i struktury rynkowe. Dzieto Christensena 13 lat pdzniej zostato
opublikowane w Polsce4. Z kolei w 2016 roku w swoim artykule ogtoszonym w "Harvard Business Review" poddat on
ocenie model funkcjonowania korporacji Uber, uznajac, ze nie miesci sie on w ramach innowacji przetomowej. Mozna by
wobec tego postawic inne jeszcze pytanie: czy sformutowana 20 lat temu definicja innowacji przetomowych wytrzymuje
prdbe czasu, skoro jej dotychczasowe zatozenia nie pozwalajg opisywac¢ nowych zjawisk, takich jak model biznesowy i
ekspansja Ubera? Czy nasze narzedzia badawcze nie powinny podlegac ewaluacji w $lad za zmieniajaca sie
rzeczywistoscig? Problem definicji dotyczy nie tylko innowacji przetomowych, lecz takze samego ich pomiaru.
Powszechnosc¢ innowacji poparta spotecznymi odczuciami o szybko zmieniajacej sie rzeczywistosci nie znajduje
potwierdzenia w oczekiwanej dynamice tych przemian. Przyjmujac za jej miare ogdiny wskaznik wydajnosci czynnikow
produkgji (TFP - fotal factor productivity), od poczatku XXI wieku obserwujemy w wysoko rozwinietych krajach jego
spadkowo-stagnacyjng tendencje. By¢ moze problem lezy w dyfuzji innowacji. Mozliwe tez, ze mamy do czynienia ze
zmiang ich struktury na rzecz czynnikéw niematerialnych, ukierunkowanych na jakosSc zycia. W szczegdlnosci dotyczy to
tzw. przemystow kreatywnych, ktorych znaczenie, w miare wzrostu czasu wolnego, bardzo szybko rosnie. Bardzo trafne
wydaje sie w tym przypadku odniesienie do ula, ktérego mierzalna rola (produkcja miodu) stanowi jedynie wycinek
facznych efektéw pracy pszczdt zwigzanych z zapylaniem roélin. Podobnie innowacje moga kreowac efekty zewnetrzne
wplywajgce dodatnio na jako$¢ naszego zycia, a niekoniecznie znajdujgce swoje odzwierciedlenie w statystykach
produktywnosci. Do innowacji zalicza sie nie tylko produkty, ustugi czy technologie, ale tez procesy spoteczne - idee,
zachowania, postawy postrzegane jako nowe. Coraz wazniejsze staje sie rowniez sprzezenie zwrotne, w ktérym to
okreslona dynamika tych przemian rzutuje na ludzka kreatywnos$¢, otwarto$¢, zdolno$¢ do wspotpracy, czyli
fundamentalne warunki rozwoju innowacyjnosci. Tym wiasnie zagadnieniom, dotyczacym zaréwno wptywu innowacji na
tkanke spoteczng - jednostki i grupy ludzi, jak i innowacji bedacych nastepstwem zachodzacych przemian spotecznych
oraz nowych potrzeb i mozliwosci, poswiecona jest pierwsza cze$¢ monografii. Wysokie oczekiwania innowacyjne z
reguly idg w parze z rdznymi dziataniami wspierajgcymi krytyczne procesy i zjawiska z tego obszaru. Niektore z nich
opisane zostaty w drugiej czesci ksigzki. Nalezy do nich m.in. sztuczna inteligencja. Czy okaze sie przetomowa
innowacjg? Warto w tym przypadku zauwazy¢, ze nauki kognitywne wchodzg juz w faze rozkwitu. Wysoka
innowacyjnos$¢ sektora finansowego, a w szczegdlnosci bankowego, w dziedzinie inzynierii finansowej doprowadzita 10
lat temu do jednego z najwiekszych kryzyséw finansowych i gospodarczych, poréwnywalnego z Wielkim Kryzysem lat
30. XX wieku. Obecnie mozemy obserwowac wytanianie sie na horyzoncie nowej innowacyjnej fali w zakresie rozwoju
tzw. fintechdw, z ktdrymi wigzane sg zaréwno liczne obawy, jak i nadzieje. Niezaleznie od tych oczekiwan sektor
bankowy w Polsce i na $wiecie czekajg wielkie technologiczne przeobrazenia, co omdéwione zostato w trzeciej czesci
ksigzki. Innowacje rodzg nie tylko nowe oczekiwania, nadzieje i szanse, ale tez zagrozenia. Przynoszg takze wiele pytan,
a odpowiedziom na nie towarzyszy dalszy szereg watpliwosci. Prezentowana ksigzka ich nie rozwiewa. Skupia sie
bowiem nie na celu, a na drodze poznania innowacyjnych proceséw tak, aby mogty by¢ lepiej wykorzystane w rozwoju
jednostek, firm i catych systemdéw gospodarczych. Monografia, ktorg Panstwu przedktadamy, jest jedenasta pozycjg z
cyklu Przedsiebiorstwo w globalnej gospodarce. Od 2009 roku, naktadem Oficyny Wydawniczej SGH, ukazaty sie w tej
serii nastepujace pozycje:

1) Przedsiebiorstwo a kryzys globalny, red. Roman Sobiecki, Jerzy W. Pietrewicz (2009),

2) Koszty transakcyjne, red. Roman Sobiecki, Jerzy W. Pietrewicz (2010),

3) Uwarunkowania zmian kosztow transakcyjnych, red. Roman Sobiecki, Jerzy W. Pietrewicz (2010),

4) Przedsiebiorstwo a narastajaca niestabilnosc otoczenia, red. Roman Sobiecki, Jerzy W. Pietrewicz (2011),

5) Ograniczanie niestabilnosci otoczenia przedsiebiorstw, red. Roman Sobiecki, Jerzy W. Pietrewicz (2011),

6) Wymogi globalnej konkurencyjnosci przedsiebiorstw, red. Roman Sobiecki, Jerzy W. Pietrewicz (2012),

7) Ekspansja polskich firm na rynki miedzynarodowe, red. Roman Sobiecki, Jerzy W. Pietrewicz (2012),

8) Przedsiebiorstwo przemysfowe w Polsce, red. Matgorzata Poniatowska-Jaksch, Roman Sobiecki (2014),




9) Konkurencyjnosc przedsiebiorstw - aspekty miedzynarodowe i sektorowe, red. Matgorzata

Poniatowska-Jaksch, Roman Sobiecki (2015),

10) Sharing economy (gospodarka wspotdzielenia), red. Matgorzata Poniatowska-Jaksch, Roman Sobiecki (2016).

Pod tym wspdlnym tytutem odbywaijg sie rowniez konferencje naukowe organizowane przez Instytut Rynkow i
Konkurencji w Kolegium Nauk o Przedsiebiorstwie Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie. Niniejsza monografia,
majaca na celu identyfikacje problemdéw mikro- i makroekonomicznych oraz technologicznych, jest dzietem zbiorowym -
w jej przygotowaniu uczestniczyli przedstawiciele réznych dziedzin i dyscyplin naukowych, a takze praktycy gospodarczy.
Mamy nadzieje, ze przedstawione autorskie ujecia poszczegdlnych probleméw wywotajg dyskusje wsrdd Czytelnikow.
Innowacje nie s3 bowiem moda, lecz koniecznoscig rozwoju cywilizacyjnego - zasilajg spoteczenstwo i gospodarke przez
dtugie lata i stajg sie nieodwracalne.

Jerzy W. Pietrewicz,
Roman Sobiecki

Monografia [...] stanowi niewatpliwie oryginalne opracowanie, mieszczace sie w szczegolnie waznym obszarze
badawczym, jakim sa relacje miedzy procesami innowacyjnymi i spotecznymi. Wypetnia pod tym wzgledem istotng luke
na polskim rynku wydawnictw naukowych. Ponadto wysoki poziom merytoryczny pracy przesadza o tym, iz zastuguje
ona na publikacje. [...] Pozycja ta moze okazac sie zajmujaca nie tylko dla specjalistow z dziedziny zarzadzania
(naukowcow, studentdw czy menedzerdw), lecz takze dla wszystkich oséb zainteresowanych zrozumieniem kierunkdw
najnowszych przemian spotecznych.

dr hab. Bogustaw Plawgo, prof. Uniwersytetu w Biatymstoku
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