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Publikacja odzwierciedla zainteresowania i dokonania Autoréw, ktére wpisuja si¢ w analiz¢
zwiazkow zachodzacych pomigdzy przedsigbiorstwem a otoczeniem, bedacych w duzej
mierze konsekwencja zmian w dalszym otoczeniu i stanowiacych swoistego rodzaju
wyzwanie dla przedsigbiorstw poszukujacych dalszych mozliwosci rozwoju. W ksiazce
wydzielone zostaty dwie czeséci. Czg$¢ pierwsza zawiera prace poswigcone otoczeniu
przedsigbiorstwa, zwlaszcza czynnikom makroekonomicznym wspottworzacym to otoczenie i
okreslajacym warunki prowadzenia dziatalno$ci, takze w kontekscie koniecznos$ci
dokonywania zmian w przedsigbiorstwie i wskazywania obszarow niedostosowania
przedsigbiorstw do nowych wymogdéw rynku, szczegdlnie w warunkach ciaglej zmiennosci
otoczenia.

W sposob szczegolny odniesiono si¢ do kryzysu finansowego z 2008 r. w kontekscie jego
skutkow dla przedsigbiorstw. Podejmowanie dziatan, ktére ogranicza negatywne skutki
kryzysu - skoro zyskuja przewage zwolennicy panstwa aktywnie koordynujacego
mechanizmy rynkowe - uzasadnia konieczno$¢ poszukiwania instrumentow gwarantujacych
powrdt do rownowagi 1 stabilizacji ekonomicznej. W wymiarze gospodarki §wiatowe;j
sprowadza si¢ to niejednokrotnie do prob powotania ogolnoswiatowej organizacji
gospodarczo?politycznej, reprezentujacej interesy panstw catego Swiata i majacej na celu
wypracowanie sprawnych procedur reagowania na zatamania i nietypowe sytuacje
gospodarcze, wywotane funkcjonowaniem w turbulentnym otoczeniu. Regulacje relacji
przedsigbiorstwo?otoczenie wdrazane sa takze w poszczegdlnych krajach, odnosza si¢ przy
tym do roznych aspektoéw aktywnosci gospodarczej 1 wywotuja nie zawsze jednoznaczne w
ocenie skutki.

Wplyw otoczenia, tj. uwarunkowan makroekonomicznych, na funkcjonowanie
przedsigbiorstw widoczny jest w kazdym segmencie rynku, a jego specyficzne przejawy,
majace swe zrodto takze w sytuacji kryzysowej, zobrazowano na przykladzie rynku
nieruchomosci w Polsce. Z kolei skutki braku spojnosci i wspotpracy pomigdzy
przedsigbiorstwami a otoczeniem i jego poszczegdlnymi elementami obrazuje
niedostosowanie profili ksztatcenia do potrzeb miejscowych przedsigbiorstw, pokazanych
przez pryzmat wojewodztwa lubelskiego.

W drugiej czg$ci ksiazki uwaga zostata skoncentrowana na przedsigbiorstwach i na
umiejetnosci ich dostosowania si¢ do wyzwan stawianych przez otoczenie, zarowno blizsze,
jak 1 dalsze, 1 szukania w nim nowych mozliwos$ci rozwoju.

Wymowna w tym zakresie jest problematyka poswigcona rosnacemu znaczeniu dziatan
kooperacyjnych przedsigbiorstw, postrzeganych jako umiejgtno$¢ pokonywania ograniczen i
barier stawianych przez otoczenie, a przekraczajacych mozliwosci pojedynczych
przedsigbiorstw. Zastgpowanie wszechobecnej konkurencji kooperacja i utrzymywanie
wiasciwych proporcji migdzy nimi w celu tworzenia wlasciwych relacji biznesowych nie
tylko zwigkszaja szanse przetrwania przedsigbiorstwa w trudnych warunkach, lecz takze daja
mozliwo$¢ tworzenia nowej wartosci, bazujacej na niezbednym w kooperacji zaufaniu,
sprzyjajacym innowacyjnym rozwigzaniom.

Podjecie wyzwan stawianych przez otoczenie wyraza si¢ w wielu przypadkach
poszukiwaniem innowacyjnych rozwiazan. Ich wdrazanie jest procesem skomplikowanym,
uwarunkowanym wieloma czynnikami, zwiazanymi zar6wno z zasobami firmy, jak i z jej



otoczeniem. Dodatkowo niezwykle istotne sa obecnie zasoby wiedzy. To kapitat ludzki kreuje
istotne dla innowacji 1 jej wdrazania relacje migdzy przedsigbiorstwem a jego otoczeniem,
ktére ukazano na przyktadzie rynku telekomunikacyjnego w Polsce. Relacje wystepujace na
tym rynku obrazuja tez, w jaki sposob dostawcy infrastruktury telekomunikacyjnej moga
mie¢ wplyw na otoczenie, w ktoérym dzialaja.

Wdrazanie innowacji, podyktowane chgcia uzyskania przewagi konkurencyjnej, moze jednak
prowadzi¢ do problemow firmy, a nawet do jej upadku, co dotyczy w szczegolnosci
mikroprzedsigbiorstw 1 matych przedsigbiorstw. Z analizy zrodet zagrozen generowanych
przez innowacj¢ wynika, ze do uzyskania przewidywanych jej efektow niezbedne sa kapitat
finansowy, a przede wszystkim inwestycje w kapitat ludzki. Przeklada si¢ to na generowanie
oraz wykorzystanie informacji 1 wiedzy, posiadanych przez firmg, jak rGwniez pozwala
przeciwdziata¢ negatywnym skutkom i zagrozeniom zwiazanym z tzw. nietrafionymi
innowacjami, wdrazanymi pod wplywem presji otoczenia.

Duza wrazliwos$¢ na zaburzenia gospodarcze lub zjawiska dekoniunkturalne wykazuje sektor
motoryzacyjny. Szczegdlnego znaczenia w tym konteks$cie nabiera sukces japonskich
przedsigbiorstw, ktore pod koniec drugiej potowy XX w. zdominowaly wiele gatezi
przemyshu, dystansujac producentéw amerykanskich i europejskich. Zrodet tego sukcesu
nalezy dopatrywac si¢ w podejSciu japonskich przedsigbiorstw, ktore na wzor inteligentnych
firm (ang. intelligent enterprises), uznajacych wiedz¢ za najcenniejszy produkt, wykazaty
zdolno$¢ do przystosowania si¢ w sposob nowatorski 1 szybki do zmian narzucanych przez
otoczenie oraz do ich antycypowania, ukierunkowaty si¢ bowiem na gromadzenie kapitatu
intelektualnego 1 zarzadzanie wiedza. Wypracowany w TMC model przedsigbiorstwa (TPS)
doskonale wpisat si¢ w proces zarzadzania wiedza, oparty na udostgpnianiu i wykorzystaniu
wiedzy w obregbie organizacji oraz w jej otoczeniu (klienci, kooperanci).

Konieczno$¢ wykorzystywania nowoczesnych rozwiazan, powodowana m.in. presja, jaka w
budowaniu przewagi konkurencyjnej wywiera otoczenie, dostrzegaja takze M SP,
odgrywajace znaczaca rolg nie tylko w polskiej gospodarce. Wykorzystuja one Internet,
stanowiacy unikatowa bazg informacji o rynku i o konkurencji, do bezposredniej komunikacji
z klientem oraz do tworzenia powiazan z otoczeniem, czemu sprzyja wzrost liczby osob i
przedsigbiorstw korzystajacych z Internetu. Specyfika M SP, w warunkach wykorzystania
technologii informatycznych, pozwala duzym firmom na tworzenie przewag opartych na
jakosci 1 indywidualizacji wyrobow oraz informacji. Poza stosowaniem w przedsigbiorstwie
nowych zasad marketingu, utozsamianych z pewnego rodzaju innowacja, Internet, ze wzgledu
na swa funkcjonalno$¢, sprzyja usprawnianiu dziatan przedsigbiorstw w innych obszarach
jego dzialalnosci.

W nurt zagadnien podjetych w drugiej czgsci monografii wpisuje sig proba identyfikacji
umiejetnosci dostosowania si¢ do niestabilnego i zmieniajacego si¢ otoczenia, odnoszaca si¢
do przedsigbiorstw podejmujacych dzialania majace na celu ograniczanie zagrozen
zwiazanych z zaangazowaniem kapitalowym, istotnych dla ich funkcjonowania w kazdych
warunkach, szczeg6lnie za§ w okresie kryzysu finansowego. Stuzyta temu analiza
specyficznych rozwiazan, tj. zapiséw umownych stosowanych przez fundusze kapitatu
zalazkowego, dziatajace na terenie Polski, wykorzystywanych przy inwestycjach w
przedsigwzigcia na wezesnym etapie rozwoju przedsigbiorstwa (seed capital), jak rowniez
analiza sposobow korzystania z instrumentow finansowych stosowanych przez banki i
instytucje ubezpieczeniowe w celu niwelowania ryzyka, na jakie narazone jest
przedsigbiorstwo w trakcie prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej.



Z kolei do wskazanych wcze$niej przewag: jakosciowej, cenowej, a zwlaszcza informacyjne;j,
w warunkach ?chaosu informacyjnego" i unikania zagrozen z nim zwiazanych, odnosza si¢
dzialania wielu przedsigbiorstw, stojacych przed koniecznos$cia szybkiej adaptacji do zmian w
otoczeniu, ukierunkowanych na implementacj¢ rozwiazan technologicznych prowadzacych
do wzrostu wartos$ci przedsigbiorstwa. Stad istotne staja si¢ petne rozpoznanie i prawidtowe
eksploatowanie stosowanych programow i aplikacji, wykorzystywanych takze w
przedsigbiorstwach jako narzedzia do zbierania i przetwarzania danych. Przyktadowe;j
analizie poddano mozliwo$ci wykorzystania posiadanych zasobow IT w przedsigbiorstwie,
ukazane przez pryzmat rozwigzan stosowanych w aplikacjach wykorzystujacych srodowisko
programistyczne Visual Basic for Applications (VBA ), majace zastosowanie w wielu
powszechnie stosowanych programach (m.in. w MS Excel).

Prezentowane w pracy zagadnienia zostaly ujgte w sposob ukazujacy ztozonos¢ omawianych
procesOw. Sa one tez podstawa do dalszej dyskusji, odnoszacej si¢ do roznych obszarow
dziatalnosci przedsigbiorstwa, pozostajacego w intensywnych relacjach z otoczeniem.

Ksiazka adresowana jest do szerokiego grona odbiorcow, ktorych interesuja badania i
dociekania mlodych adeptéw nauki, wyrdzniajacych si¢ ambicja naukowa i sposobem
podejscia do waznych wspotczesnie problemow, z jakimi stykaja si¢ przedsigbiorstwa w
niestabilnym otoczeniu, ktdrego stanowia istotna czgsc¢.

Recenzja

Przedsigbiorstwa poprzez swoje dziatania powoduja zmiany w konfiguracji dziatalnos$ci
gospodarczej, w uktadzie zar6wno migdzynarodowym, jak i lokalnym, tworza tym samym
nowe otoczenie i sprawiaja, ze rodza si¢ nowe wyzwania dla ro6znych uczestnikow rynku.
Sprostanie im wymaga przedefiniowania podej$cia do wtasnych zasobow, a takze nawiazania
nowych relacji z otoczeniem, tworzacym nowe mozliwo$ci rozwoju.

Ksiazka prezentuje badania i dociekania mtodych naukowcow oraz ich podejscie do
problemow, z jakimi stykaja si¢ przedsigbiorstwa w niestabilnym otoczeniu. Prowokujac do
dyskusji, przedstawia ztozono$¢ omawianych proceséw, obejmujacych rézne obszary
dziatalno$ci przedsigbiorstwa, pozostajacego w intensywnych relacjach z otoczeniem.

Wybdr tematu nalezy uznac¢ za w pelni uzasadniony z uwagi na zmiany rynkowe,
przyspieszanie tempa zycia spoleczno-gospodarczego, skracajace sig cykle zycia, coraz
wigksza liczbe produktéw 1 ich wytworcodw oraz wirtualizacje wielu procesow produkcyjnych
1 zarzadczych (...). Ksiazka jest (...) ciekawym, uzytecznym przyczynkiem do pogltgbiania
znajomosci realiow ekonomicznych i zarzadczych wspodlczesnego zycia spoteczno-
gospodarczego.

z recenzji prof. Jacka Brdulaka
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