Wstep

Praca sktada sig z trzech rozdzialow. W rozdziale pierwszym dokonano analizy wybranych
kluczowych zjawisk zachodzacych we wspodtczesnym otoczeniu gospodarczym, ktore
powinny wplyna¢ na pojawienie si¢ nowych mozliwos$ci dziatania i wspotpracy podmiotow
gospodarczych oraz nowych modeli organizacji. W tym celu dokonano analizy zjawisk
zwiazanych z zaistnieniem tzw. nowej gospodarki (pojgcie to zostalo szczegdtowo
przedstawione) oraz opisano wybrane megatrendy pojawiajace si¢ we wspotczesnym swiecie
"nowej gospodarki". Na tej podstawie przedstawiono znaczenie sieci i sieciowych polaczen
we wspotczesnym §wiecie - pokazano, ze mozliwosci sieciowej wspotpracy 1 komunikacji
staja si¢ kluczowym megamegatrendem, wptywajac na niemal kazda sferg dziatalnosci
cztowieka, w tym na sposob dziatania i ksztatt organizacji.Rozdziat drugi poswigcony jest
analizie modeli organizacji od dominujacych szczegdlnie w XX wieku modeli opartych na
prymacie powiazan hierarchicznych do pojawiajacych si¢ coraz cz¢séciej wspotczesnie modeli
wywodzacych si¢ z metafory organicznej organizacji, w ktorych zmienia si¢ znaczenie
hierarchii, a w wielu przypadkach moze by¢ ono znaczaco ograniczane. W rozdziale tym
zdefiniowany zostal nowy model organizacji hiperarchicznej, przy czym pokazano, ze model
ten wyewoluowal z innych opisywanych dzi$ szeroko w literaturze naukowej modeli
organizacji, takich jak modele organizacji sieciowej, wirtualnej, fraktalnej, bionicznej,
holarchicznej, heterarchicznej oraz w nieco innym aspekcie organizacji uczacej si¢. Pokazano,
ze model organizacji hiperarchicznej odpowiada wtasnie na opisane wczesniej wyzwania
zwigzane z prymatem sieci we wspotczesnym otoczeniu gospodarczym.

Najwazniejsza czg$cia pracy jest rozdzial trzeci, w ktérym dokonano analizy wybranych
kluczowych wyzwan zwiazanych z zarzadzaniem organizacjami hiperarchicznymi. Wyzwania
te podzielone zostaly na obszary zwiazane z realizacja czterech podstawowych funkcji
zarzadzania: planowanie i podejmowanie decyzji, organizowanie, przewodzenie (kierowanie
ludZmi) i kontrolowanie. Podziat ten wprawdzie moze budzi¢ watpliwosci ze wzgledu na
swoja sztuczno$¢, nieodpowiadanie na problem przenikania si¢ tych funkcji zarzadzania, z
drugiej jednak strony umozliwia pewna systematyzacj¢ rozwazan, porownanie nowych 1
starych zasad zarzadzania. W zakresie funkcji planowania zwrdcono szczeg6lng uwagg na
specyficzne dla organizacji hiperarchicznej problemy wytyczania jej celow, podejmowania
decyzji oraz identyfikacji jej kluczowych zasobow. W zakresie funkcji organizowania
analizowano problemy orkiestracji dziatan, wyodrgbniania si¢ specyficznych rol cztonkéw
organizacji oraz rekrutacji nowych cztonkow. W zakresie funkcji przewodzenia kluczowy
nacisk potozono na problemy przywddztwa w organizacji hiperarchicznej, motywowania jej
cztonkow oraz tworzenia kultury organizacyjnej. Kontrolowanie opisano przez pryzmat
mozliwos$ci pojawienia si¢ mechanizmow samokontroli, znaczenia zaufania oraz
innowacyjnosci 1 zapewnienia jakosci produktow organizacji. Wszystkie te rozwazania
doprowadzity do sformutowania konkretnych aplikacyjnych wskazowek zwiazanych ze
sposobem zarzadzania organizacja hiperarchiczna, wskazujacych na konieczno$¢
przedefiniowania czg$ci zasad zarzadzania, aby mogly sta¢ si¢ one uzyteczne w tego rodzaju
organizacjach.

Zwienczeniem rozwazan zawartych w rozdziale trzecim jest pokazanie przyktadowych
modeli biznesowych organizacji, ktore juz dzi§ w praktyce wykorzystuja wybrane
mechanizmy dziatania organizacji hiperarchicznych.

Rozprawa ma charakter teoretyczny. Nalezy do dziedziny nauk ekonomicznych oraz
dyscypliny nauk o zarzadzaniu. Zawarte w niej rozwazania dotycza bezposrednio zakresu
nauk o organizacji. Celem autora byto pokazanie ewolucji modeli organizacji i mozliwosci
pojawienia si¢ nowych rozwiazan modelowych nawiazujacych do faktycznie wystepujacych
dzisiaj zjawisk ekonomicznych i spotecznych. W pracy opisano zjawiska niezwykle ztozZone,



przebiegajace w sposob ciagly, niemajace charakteru zakonczonego procesu. Stad rozprawa
oparta jest na metodzie indukcji, ktora daje mozliwo$¢ wyciagania wnioskéw ogdlnych na
podstawie jednostkowych przestanek potwierdzajacych wystgpowanie danych cech lub
zjawisk, jesli nie wystepuja oczywiscie przestanki negatywne. Sformutowane wnioski
powinny by¢ jednak traktowane ekstrapolacyjnie, a lista wnioskow nie jest zbiorem
zamknigtym - ciagle pojawiaja si¢ nowe zjawiska, ktore pozwalaja na ich doprecyzowywanie
1 uzupetnianie.

Praca ma charakter monografii naukowej. W ambicji autora ma si¢ ona sta¢ przedmiotem
zardwno krytycznej analizy, jak i Zrodlem inspiracji dla sSrodowiska naukowego do podjgcia
dalszych studiow nad ta nowa, ciagle ewoluujaca tematyka. Istotnym adresatem monografii sa
takze studenci oraz praktycy, szczeg6lnie menedzerowie, ktérzy mogliby wykorzystaé
opisywane wzorce i modele w prowadzonej przez siebie dziatalnosci.

Recenzja

Ogolnie bardzo wysoko oceniam dzieto Pana dr. Rafata Mrowki (...) jako posiadajace walory
naukowe, przede wszystkim dlatego, ze teoriotworcze. Porusza niebanalne tematy, zmusza do
refleksji, a jednoczesnie jest napisane jasnym, komunikatywnym jezykiem. Niezaprzeczalnym
walorem pracy jest jej aktualno$¢ i jednoczesnie przysztos¢, poniewaz turbulencja otoczenia
bedzie dalej wzrasta¢, tworzac niestety coraz bardziej nieprzewidywalny kontekst dzialania
wspotczesnych organizacji. Wydaje sig, ze po jej opublikowaniu i upowszechnieniu bedzie
czgsto przywotywana przez innych autorow.

z recenzji prof. dr. hab. Rafata Krupskiego

Podjeta przez Autora tematyka jest ze wszech miar aktualna, intelektualnie pobudzajaca i
sktaniajaca do przemyslen. Miesci si¢ w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu.

W pehni zgadzam si¢ z Autorem, iz zachodzace zmiany w otoczeniu, szczegdlnie
technologiczne, w tym w zakresie nowych form komunikacji, a takZze zmiany w sposobie
myslenia 1 dziatania ludzi, kreujace nowe mozliwosci wspdlpracy w sieci, przyczynity si¢ do
powstania nowego modelu organizacji.

z recenzji dr hab. Agnieszki Sopinskiej, prof. SGH
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