
Opis 

Znajomość procesu pracy, zarządzania i zachowań w organizacji ułatwia firmie zarówno znalezienie 

rozwiązań wielu problemów, jak i osiągnięcie sukcesu na konkurencyjnym rynku. Powstaje jednak pytanie, 

co odróżnia organizacje osiągające powodzenie od tych, którym się to nie udaje? Przede wszystkim 

efektywne kierowanie ludźmi, które jest jednym z najważniejszych zadań i jednocześnie najtrudniejszych 

wyzwań dla wszystkich menedżerów. 

Autor, na podstawie wyników badań oraz wielu lat doświadczeń, uporządkował Prawdy o kierowaniu 

ludźmi... i tylko prawdy według kluczowych obszarów dotyczących zachowań ludzkich, a więc: 

zatrudniania, motywowania, przywództwa, komunikacji, budowania zespołów, kierowania konfliktami, 

projektowania pracy, efektywności i radzenia sobie ze zmianą. W ich obrębie wyróżnił również tematy 

ważne dla menedżerów w celu zwiększenia kierowniczej efektywności. Niewątpliwą zaletą książki jest 

także to, że każdy rozdział jest niezależny od pozostałych - można je czytać w dowolnej kolejności. 

Książka jest przeznaczona dla kierowników wszystkich szczebli, a także dla studentów zarządzania, 

psychologii, socjologii, dziennikarstwa. 
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