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Co skrywa twarz pokerzysty?

e Chcesz wiedzie¢, czy Cig lubia?

e Chcesz wiedzie¢, czy Cig oszukuja?

e Chcesz bezbtednie orientowac sig, jakimi sa ludzmi, tylko dzigki obserwacji?

e Chcesz robi¢ najlepsze i najwlasciwsze wrazenie, szczego6lnie podczas pierwszego
spotkania?

Wszyscy przeczuwamy, ze tuz pod naszym nosem zachodzi pewien proces komunikacji
pozastownej, ale domyslamy si¢ takze, ze nie do konca ztamalismy jej kod. Robi to ta
ksiazka. Jesli chcesz zrozumie¢ prawdziwa komunikacje w biznesie (tg, ktora rozgrywa si¢
pod przestodzona warstwa pogaduszek), a nastgpnie ja zbada¢ i wykorzysta¢ z korzyscia dla
siebie, przeczytaj t¢ ksiazke od deski do deski. Mark Joyner, autor ksiazki Oferta nie do
odrzucenia. Jak otworzy¢ umyst klienta?

Co jestes w stanie zrobi¢ w ciagu trzech sekund?

Biznes jest jak poker. Pod maska cywilizowanych rozgrywek toczy si¢ prawdziwa wojna na
gesty i1 stowa. Nigdy nie masz pelnych informacji, a mimo to podejmujesz brawurowe ryzyko
1 grasz o wszystko. Grasz, by wygraé. Cheesz rozgryz¢ przeciwnika, ale samemu nie zdradzic,
co naprawdg myslisz, a co jest tylko mistrzowskim blefem. I podobnie jak poker, biznes to
gra ludzi. Parafrazujac stowa jednego z najstynniejszych profesjonalnych hazardzistow,
Amarillo Slima: "Nie chodzi tutaj o to, jakie masz karty w dloni, lecz z jakimi ludzmi grasz".

Jestes w kasynie -- bez wzgledu na to, czy w tym rozdaniu negocjujesz warunki umowy,
sprzedajesz nowy produkt, pracujesz nad projektem. Jesli wiesz, co mysli druga strona,
zawsze zyskujesz przewage. Czy Twoj partner prowadzi rozmowy na serio, czy raczej udaje?
Kiedy stara si¢ ukry¢ swoje prawdziwe mysli? I czy zdotat juz poznac¢ cata prawde na Twoj
temat?

Kevin Hogan to §wiatowej stawy mistrz pokerowych zagrywek, praktykujacy w kasynie
kontaktow miedzyludzkich. Ksiazka, ktéra trzymasz w reku, powstala w oparciu o
dwadzies$cia lat pracy autora jako eksperta i trenera z zakresu perswazji, wptywu na innych,
jezyka ciata, inteligencji emocjonalnej, komunikacji i motywacji. Sekretny jezyk biznesu
wyjasnia kluczowe pojecia z zakresu body language oraz opisuje jego wptyw na proces
komunikacji. Opowiada takze o znaczeniu ubioru i symboli, ktorymi ludzie si¢ otaczaja, a
takze o roli r6znorodnych kontekstow i sSrodowisk, w jakich zachodzi interakcja. Oprocz
wskazdéwek dotyczacych czytania i analizowania cudzej mowy ciata, Hogan wskazuje
skuteczne sposoby doskonalenia wtasnej mowy ciata tak, by komunikat, ktory wysylasz do
otoczenia, byt doktadnie tym, co chcesz przekaza¢. Czytanie tej ksiazki ze zrozumieniem
sprawi, ze uwazniej rozejrzysz si¢ wokol. Juz od pierwszych rozdziatléw zacznie si¢ zmieniaé
Twdj $wiat. Ile komunikatow, informacji 1 deklaracji przekazuja Ci inni ludzie, zanim jeszcze
otworza usta? To prawie jak stuchanie mysli albo btyskawiczne zrozumienie mowy
plemienia, w ktorego wiosce nagle si¢ znalaztes. To wglad w karty wspotgracza. | wszystko
to w ciagu trzech sekund!
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