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Do niedawna przekonywano nas, ze kluczem do rozwoju jest innowacyjnos$¢. UwierzyliSmy.
Efekt? Po krotkim czasie kazdy produkt na rynku stat si¢ "innowacyjny". Konsumenci szybko
przestali reagowac na te pozorne nowosci. I tak po krotkiej fali ozywienia na wielu rynkach
zrobilo sie ciasno.

Kolejna cudowna recepta na rozwoj gospodarki okazata si¢ lipa. Czy powierzchowne
innowacje to wszystko, na co nas sta¢, gdy ostra konkurencja i stagnacja w branzy zmuszaja
do wybiegania my$lami w przyszto$é¢? Adrian Slywotzky, jeden z méwcow Swiatowego
Forum Gospodarczego w Davos, pokazuje inny, o wiele trwalszy model rozwoju firmy.

Poznaj korporacje, ktére odkryly wolne nisze na zapetionych rynkach i stworzyly nowe
kwitnace branze tam, gdzie nikt wcze$niej nie widziat potencjalnego popytu:

o Cardinal Health -- jak skruszy¢ mury pomigdzy aptekami i szpitalami,

e GM OnStar -- jak systemy alarmowe GPS uchronily General Motors przed kryzysem;

o Clarke American -- jak sta¢ si¢ instytucja finansowa bedaca dla klientow partnerem na
drodze zycia;

e John Deere Landscapes -- jak zyskac na projektowaniu otwartych przestrzeni, ktore
przeoczyli inni;

e Johnson Controls -- jak uczyni¢ wngtrze samochodu czynnikiem decydujacym o
zakupie pojazdu;

e Virgin -- jak stworzy¢ kult wokot wizerunku niezwyklego przedsigbiorcy;

e Intuit -- jak projektowaé oprogramowanie prostsze niz kartka i otowek.
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5. GM OnStar: "Mamy ogromny problem w zwigzku z duzg skalg dziatania" (83)
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