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W książce analizowane są też narzędzia marketingu internetowego i otoczenie 

elektronicznego biznesu w postaci systemów elektronicznej administracji publicznej oraz 

systemów umacniających pozycję e-biznesu w społeczeństwie (elektronicznych szkoleń i 

pracy na odległość).  

Podstawową tezą jest dowiedzenie nieuchronności rozwoju elektronicznego biznesu w gospodarce wspieranej 

najnowszymi technologiami informacyjnymi, zintegrowanymi z systemami tradycyjnymi firm. Powyższa teza 
jest weryfikowana licznymi zestawieniami statystycznymi oraz badaniami własnymi wybranych branż 
usługowych (turystyka, nieruchomości, aukcje) oraz wsparta analizą literaturową i własnymi doświadczeniami. 
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