
W publikacji opisane zostało miejsce zarządzania publicznego w rodzinie nauk o zarządzaniu, metody 

zarządzania służbami publicznymi oraz ich zastosowania w wybranych typach działalności.  

 
Tytułowe „instrumentarium” rozumiane jest metaforycznie i szeroko, jako istota zarządzania publicznego, 

ale także metody organizacyjne oraz ich aplikacje w odniesieniu do sfery publicznej. Autorzy publikacji 
najwięcej uwagi poświęcili metodom zarządzania jakością, zarządzania projektami oraz strategii i kulturze 

organizacyjnej. Analizy zostały zilustrowane przykładami zaczerpniętymi z sektorów opieki zdrowotnej i 
szkolnictwa wyższego. Książka przeznaczona jest dla menedżerów sektora publicznego, badaczy i 

studentów zainteresowanych zarządzaniem oraz pracowników administracji i służb publicznych.  
 

W latach 2014-2015 ukazały się następujące publikacje z serii wydawniczej Metody i techniki zarządzania: 

- Zarządzanie bezpieczeństwem. Metody i techniki 
- Metody zarządzania marketingowego 

- Metody zarządzania kulturą organizacyjną 
- Instrumentarium zarządzania publicznego 

 
 

Z recenzji prof. dr. hab. Andrzeja Wiatraka:  
 

Praca zbiorowa, zgodnie z tytułem, jest poświęcona problematyce zarządzania publicznego i uwarunkowań 
związanych z jego stosowaniem. Analizując te zagadnienia, autorzy ukazali różne aspekty zarządzania 
publicznego i funkcjonowania organizacji publicznych oraz uwarunkowań, które wywierają wpływ na ich 
działalność. 
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