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Wspotczesne organizacje sktadajg sie z wzajemnie ze sobg potgczonych czesci (systemdw), w ktérych
czynnik ludzki jest najwazniejszy, bowiem realizuje wspélne okreslone cele dla powodzenia
organizacji jako catosci. W systemie spotecznym organizacji dokonujg sie sieci interakcji
wspotpracujacych ze sobg ludzi, ktérzy w ten sposdb przyczyniajg sie do osiggniecia celdw organizacji
i zaspokajania potrzeb osobistych. Wymagania stawiane pracownikom we wspéfczesnych
organizacjach stale rosng, ludzie (pracownicy) bedacy uczestnikami danej organizacji nie tylko tworzg
to, co jest widoczne na zewnatrz, tatwe do zbadania — czyli definiujg role organizacyjne, uktadajg je w
struktury, wypracowujg strategie dziatania, ale przede wszystkim wytwarzajg w organizacji to, co jest
z zewnatrz niezauwazalne, nietatwe do okreslenia i zdefiniowania, budujgc m.in. klimat i kulture
organizacji, wartosci i postawy. Tworzg to, co w organizacji najwazniejsze, a mianowicie system
spoteczny zaktadu pracy. Wspétczesnie pojecie pracownika zostato zastgpione pojeciem cztonka
organizacji, wtasciwe relacje miedzyludzkie, budowane sg bowiem na zasadzie partnerstwa i
harmonii pomiedzy cztowiekiem a srodowiskiem pracy. Szczegdlna rola przypada tutaj kadrze
kierowniczej, ktéra powinna kreowaé zaréwno zachowania pracownikéw jak i wizerunek samej
organizacji. Nie jest to zadanie tatwe, z uwagi na fakt, iz duza dynamika zmian w otoczeniu
zewnetrznym organizacji, oddziatuje bezposrednio na samg organizacje, a co za tym idzie na zasoby
ludzkie. Podejmowana problematyka ksigzki ma charakter interdyscyplinarny, wystepuje w niej
bowiem problematyka socjologiczna, psychologiczna, ekonomiczna czy nauk o zarzadzaniu. Ksigzka
adresowana jest zardwno do kadry menedzerskiej, zajmujgcej rézne szczeble zarzadzania we
wspotczesnych organizacjach gospodarczych, instytucjach administracji rzagdowej i samorzgdowych,
jak i studentdw nauk spotecznych i humanistycznych.
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