
Opis 

Podręcznik, którego celem jest nauka dobrych praktyk wdrażania systemów informatycznych 

zarządzania i analiza problemów okołowdrożeniowych.  

Wybrane studia przypadków wdrażania zintegrowanych systemów informatycznych zarządzania w 

polskich organizacjach są rzeczywistymi przykładami. 

Zapewnienie wysokiej jakości procesu wdrożeniowego skłania do podejmowania działań 

wynikających z dobrych praktyk i standardów jakości, dzięki którym przedsiębiorstwo może uzyskać 

przewagę konkurencyjną. 
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