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o Dzialaj profesjonalnie

e Orientuj si¢ w przepisach prawa pracy
e Zachowaj odpowiedzialnos¢

e Wyciagnij konstruktywne wnioski

Podejmuj odpowiedzialne decyzje

Jeste$ profesjonalnym menedzerem, wiesz zatem, ze zwolnienie pracownika to ostatecznosc.
Decyzje taka podejmuje si¢ dopiero po rozpatrzeniu wszelkich innych mozliwosci. Catemu
procesowi towarzysza zawsze niezwykle silne emocje. Trzeba rowniez rozwazy¢, jak taka
zmiana odbije si¢ na pracy pozostalej czgsci zespotu. Musisz wzia¢ pod uwage morale swoich
pracownikow, a takze ryzyko nadszarpnigcia dobrej opinii o firmie. Warto doktadnie zbadaé
wszelkie prawne aspekty zaistniatej sytuacji. To, jak si¢ zachowasz, moze na bardzo dlugo
zmieni¢ Twoj wizerunek. Potrzeba Ci zatem skutecznej i sprawdzonej taktyki.

Sprawdz:

jak przeprowadzi¢ rozmowg z pracownikiem,
gdzie szuka¢ alternatywnych rozwiazan,

jakie procedury stosowane sa w Twojej firmie,
w jaki sposob przekazywac trudne wiesci,
skad mozesz wzia¢ dodatkowe informacje.

Ksiazki z serii "Osobisty Mentor" sa szybkimi i niezawodnymi zrédtami informacji,
pokazujacymi, jak stawiac czota codziennym wyzwaniom zawodowym. Zawieraja wiele
praktycznych wskazowek, podpowiedzi oraz przyktadéw pomagajacych Czytelnikowi
zidentyfikowac jego najmocniejsze strony 1 najwigksze stabosci. W biurze, na zebraniu czy w
domu -- te niewielkie przewodniki oferuja szybka i profesjonalng pomoc w rozwiazywaniu
problemow.

BadZ menedzerem, ktory potrafi:

e zachowac profesjonalizm w sytuacji kryzysoweyj,
stworzy¢ doktadna dokumentacj¢ problemu,
konstruktywnie rozwiazywaé drazliwe kwestie,
chroni¢ dobra reputacj¢ swojej firmy.
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